VsSeobecné obchodné podmienky
webovej platformy RealStats.sk

Cl. 1 Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") upravuju prava a povinnosti
zmluvnych strédn pri poskytovani sluzieb prostrednictvom webovej platformy dostupnej na
internetovej doméne RealStats.sk (dalej len ,Platforma“), ktor( prevadzkuje spolo¢nost
uvedenad v zahlavi a v zavere tychto VOP (dalej len , Prevddzkovatel”).

1.2 Platforma je datova a analytickd sluzba typu SaaS (Software as a Service) poskytujuca
Statistické a analytické vystupy o realithom trhu Slovenskej republiky, najma okresné
prehlady, ukazovatele hrubého vynosu z prendjmu (gross rental yield) a konkurenénu
analyzu, formou predplateného online pristupu.

1.3 Tieto VOP su vypracované v sullade s prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
najma so zakonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»Obciansky zakonnik"”), so zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik”), so zdkonom ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom
obchode v zneni neskorsich predpisov, so zakonom ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v
zneni neskorsich predpisov, so zakonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku v zneni neskorsich
predpisov, s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), so zdkonom
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov a so zakonom ¢.
185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov.

1.4 VOP tvoria neoddelitelnd sucast zmluvy uzavretej medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom.
Registraciou, vytvorenim pouzivatel'ského Uctu, objednanim predplatného alebo akymkolvek
pouzivanim Platformy Pouzivatel potvrdzuje, ze sa s tymito VOP obozndmil, porozumel im a v
plnom rozsahu s nimi sdhlasi.

1.5 Tieto VOP sa primerane uplatnia aj na bezodplatné, skisobné alebo demonstra¢né pouzivanie
Platformy, ak je takéto pouzivanie Prevadzkovatelom umoZnené.

Cl. 2 Vymedzenie pojmov

2.1 Na ucely tychto VOP maju nasledujlice pojmy tento vyznam:

.Prevadzkovatel” - obchodnd spolo¢nost identifikovand v zavere tychto VOP, ktord prevadzkuje
Platformu a poskytuje Sluzbu.

L~Pouzivatel” - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora sa zaregistruje na Platforme, objedna si Sluzbu
alebo Platformu inak pouziva.

»Podnikatel' (B2B)“ - Pouzivatel, ktory kon& v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania
alebo povolania; vztah medzi Prevadzkovatelom a Podnikatelom sa spravuje najma
Obchodnym zdkonnikom.

.Spotrebitel” - Pouzivatel - fyzickd osoba, ktord pri uzatvarani a plneni zmluvy nekond v ramci
predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania, v zmysle zdkona ¢.
250/2007 Z. z.

»Sluzba” - poskytovanie online pristupu k datam, statistikdm, reportom, analytickym nastrojom a
dalsim funkcidm Platformy v rozsahu zvoleného predplatného.

.Obsah" - vSetky data, statistiky, reporty, grafy, vizualizacie, texty, ukazovatele, metodiky, softvér,
databdazy a iné prvky spristupnené prostrednictvom Platformy.
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,Databdza“ - subor dat systematicky alebo metodicky usporiadanych a individualne pristupnych
elektronickymi prostriedkami, ktory je chrdneny podla Autorského zakona vratane osobitného
prava zhotovitela databdzy (sui generis).

JUlet” - pouzivatel'ské konto Pouzivatela vytvorené pri registracii, prostrednictvom ktorého
pristupuje k Sluzbe.

.Predplatné” - plateny pristup k Sluzbe na vopred urlené zlctovacie obdobie podla zvoleného
cenového programu.

»,Cennik” - aktualny prehlad cien jednotlivych programov Predplatného a doplnkovych sluzieb
zverejneny na Platforme.

Cl. 3 Predmet sluzby a opis platformy

3.1 Predmetom Sluzby je spristupnenie analytickych a Statistickych vystupov o realitnom trhu
Slovenskej republiky prostrednictvom Platformy v rozsahu zvoleného programu Predplatného.

3.2 Sluzba méze zahiiat najma:
a) okresné a regionalne prehlady cien a vyvoja realitného trhu,
b) ukazovatele hrubého vynosu z prendjmu (gross rental yield) a sUvisiace metriky,
c) nastroje konkurencnej analyzy a porovndvania ponuk,
d) exporty a vizualizacie dat v rozsahu a formatoch uréenych Prevadzkovatelom.
3.3 Konkrétny rozsah funkcii, ddtovych mnozin a limitov je ureny zvolenym programom

Predplatného a méze sa medzi jednotlivymi programami liSit. Prevadzkovatel je opravneny
rozsah a obsah jednotlivych programov priebezne menit, rozsirovat alebo zuzovat.

3.4 Data a vystupy poskytované prostrednictvom Platformy majd vylucne informativny a podporny
charakter. Nepredstavuju znalecky posudok, dafové, pravne, investicné ani iné odborné
poradenstvo a nie sU odpori¢anim na uzavretie akéhokolvek obchodu. Akékolvek
rozhodnutie PouZzivatela prijaté na zdklade Obsahu je vylu¢ne na jeho vlastnld zodpovednost.

3.5 Prevadzkovatel ziskava vstupné ddata z verejne dostupnych a tretich zdrojov a spraclva ich
vlastnymi metodikami. Prevadzkovatel neruci za spravnost, Uplnost ani aktualnost Udajov
pochadzajlcich z tychto zdrojov.

Cl. 4 Registracia a pouzivatel'sky tcet

4.1 Pristup k Sluzbe je podmieneny registraciou a vytvorenim U&tu. Pri registracii je Pouzivatel
povinny uviest pravdivé, Uplné a aktudlne Udaje a tieto bez zbyto¢ného odkladu aktualizovat
pri ich zmene.

4.2 Pouzivatel vyhlasuje, ze mé spdsobilost na pravne Ukony v rozsahu potrebnom na uzavretie
zmluvy. Ak Pouzivatel kona za pravnickl osobu, vyhlasuje, Ze je opravneny za nu konat a tito
zavazovat.

4.3 Pouzivatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o prihlasovacich Gdajoch k U¢tu, chrénit ich pred
zneuzitim a neumoznit pristup k U¢tu tretim osobdm. Ulet je neprenosny a je uréeny
vyhradne pre jedného Pouzivatela, ak v Cenniku nie je vyslovne uvedené inak.

4.4 Pouzivatel zodpovedd za vsetky Ukony vykonané prostrednictvom jeho U&tu. Akékolvek
podozrenie zo zneuzitia U¢tu je PouZivatel povinny bezodkladne ozndmit Prevadzkovatelovi.

4.5 Prevadzkovatel je opravneny registraciu odmietnut, U¢et neaktivovat, pozastavit alebo zrusit,
najma pri dévodnom podozreni z porusenia tychto VOP, z uvedenia nepravdivych udajov
alebo zo zneuzivania Sluzby.
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Cl. 5 Vznik zmluvy a predplatné

5.1 Zmluva medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom vznikd okamihom, ked Prevadzkovatel
potvrdi objedndvku Predplatného, spristupni U¢et alebo umozni pristup k Sluzbe, podla toho,
ktord skuto¢nost nastane skor.

5.2 Predplatné sa objedndva na zuctovacie obdobie (najma mesacné alebo roc¢né) podla
zvoleného programu uvedeného v Cenniku. Predplatné sa uzatvdara na dobu neurditd s
opakovanym zuctovacim obdobim, ak nie je dohodnuté inak.

5.3 Automaticka obnova. Predplatné sa po uplynuti kazdého zUctovacieho obdobia automaticky
obnovuje na dalSie rovnako dlhé obdobie za cenu platnd podla aktudlneho Cennika, pokial
Pouzivatel Predplatné nezrusi spésobom uvedenym v ¢l. 12 tychto VOP najneskér do konca
prebiehajuceho zuctovacieno obdobia. Obnovenim Predplatného vznikd Prevédzkovatelovi
narok na Uhradu ceny za nasledujluce obdobie.

5.4 SkusSobnd alebo zlavnend verzia Predplatného sa po uplynuti jej trvania automaticky meni na
riadne platené Predplatné prislusného programu, ak ju Pouzivatel pred uplynutim nezrusi a
ak je takato premena pri jej aktivacii ozndmena.

Cl. 6 Cena a platobné podmienky

6.1 Ceny Sluzby su stanovené v aktudlnom Cenniku zverejnenom na Platforme. Ceny sU uvddzané
v eurach. Prevadzkovatel je platitelom dane z pridanej hodnoty (DPH); ceny zverejnené na
Platforme suU konecné a uvadzaju sa vratane DPH v zdkonnej vyske.

6.2 Cena Predplatného je splatnd vopred za prislusné zuctovacie obdobie, a to v lehote a
spbésobom uvedenym pri objednavke alebo na faktlure. Platby sa realizuju bezhotovostne
prostrednictvom platobnych metdd podporovanych Platformou.

6.3 Pri opakovanych platbdch Pouzivatel udeluje suhlas s automatickym strhavanim ceny
Predplatného k zaciatku kazdého nového zuctovacieho obdobia prostrednictvom uloZzeného
platobného prostriedku.

6.4 Omeskanie a sankcie. V pripade omesSkania PouZzivatela - Podnikatela s Uhradou ma
Prevadzkovatel ndrok na Urok z omeskania v zdkonnej vyske podla Obchodného zakonnika a
prislusného nariadenia vlady, ako aj na paus$dlnu nadhradu ndkladov spojenych s uplatnenim
pohladdvky. Vocli Spotrebitelovi sa uplatni Urok z omeSkania v zakonnej vyske podla
Obcianskeho zdkonnika a vykondvacich predpisov.

6.5 Pozastavenie pristupu. Pri neuhradeni ceny v lehote splatnosti je Prevadzkovatel opravneny
bez dalSieho upozornenia pozastavit alebo obmedzit pristup Pouzivatela k Sluzbe az do
Uplného zaplatenia, bez toho, aby tym zanikol narok Prevadzkovatela na Uhradu ceny za
prislusné obdobie.

6.6 Vratenie platby. Vzhladom na charakter Sluzby ako digitdlneho obsahu nedoddvaného na
hmotnom nosi¢i plati, Ze po spristupneni Obsahu Pouzivatelovi narok na vratenie uz
uhradenej ceny za prebiehajlce ani uplynuté zictovacie obdobie nevznikd, ak tieto VOP,
Cennik alebo kogentné ustanovenia pravnych predpisov neurcuji inak. Zrusenie
Predplatného md ucinky az ku koncu prebiehajiceho zuctovacieho obdobia a nezaklada
narok na pomerné vratenie ceny.

6.7 Faktury a danové doklady vystavuje Prevddzkovatel v elektronickej podobe a spristupnuje ich
Pouzivatelovi prostrednictvom U&tu alebo elektronickej posty, s ¢im Pouzivatel suhlasi.
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Cl. 7 Licencia a ochrana obsahu a databazy

7.1 Vsetok Obsah Platformy vratane Databdzy, softvéru, ddtovych mnozin, metodik, Struktury,
grafického spracovania a oznaceni je predmetom prav duSevného vlastnictva
Prevddzkovatela alebo tretich os6b a poziva ochranu podla Autorského zdkona vratane
osobitného prava zhotovitel'a databazy (sui generis) podla § 135 a nasl. Autorského zakona.

7.2 Rozsah licencie. Prevadzkovatel udeluje Pouzivatelovi na dobu trvania platného
Predplatného nevyhradnd, neprenosnd, nepodlicencovatelnd, ¢asovo a Uzemne obmedzenu a
kedykol'vek odvolatelnu licenciu na pristup k Obsahu a jeho pouzivanie vylu¢ne pre vilastné
interné potreby Pouzivatela.

7.3 Pouzivatel najma nie je opravneny (a je mu vyslovne zakdzané):
a) akymkolvek spésobom rozmnozovat, kopirovat, stahovat nad rdmec povolenych funkcii,
ukladat alebo extrahovat podstatna cast Obsahu alebo Databazy,

b) vykonavat automatizovany zber dat, scraping, crawling, indexovanie ¢i hromadné
stahovanie Obsahu akymikol'vek programovymi prostriedkami,

c) Obsah dalej predavat, prenajimat, spristupriovat, sirit, reexportovat, zverejnovat alebo
inak komerc¢ne zhodnocovat voci tretim osobdm,

d) zdielat pristupové Udaje, umoznit pristup k Sluzbe tretim osobdm alebo pouzivat jeden
U¢et viacerymi osobami,

e) spatne analyzovat (reverse engineering), dekompilovat softvér Platformy alebo obchadzat
jej technické a bezpelnostné opatrenia,

f) odstrafovat, menit alebo zakryvat oznalenia autorstva, ochranné zndmky alebo iné
identifikatory Obsahu.

7.4 Opakované a systematické vytazovanie alebo pouzivanie aj nepodstatnych casti Databazy,
ktoré je v rozpore s beznym vyuzivanim Databdzy alebo neoddvodnene zasahuje do
opravnenych zaujmov Prevadzkovatela, je zakazané.

7.5 Sankcie za porusenie. Pri poruseni povinnosti podla tohto ¢lanku je Prevadzkovatel
opravneny okamzite zablokovat Ucet, odstlpit od zmluvy a uplatnit ndhradu 3kody v plnom
rozsahu, vrdtane uslého zisku a ndkladov na pravne vymdhanie. Tym nie je dotknutd
pripadna zodpovednost PouZivatela podla autorskopravnych a trestnopravnych predpisov.

7.6 Akykolvek vystup vytvoreny Pouzivatelom s pouzitim Obsahu nesmie umoznit rekonstrukciu
podstatnej ¢asti Databdzy ani nahradit pristup k Sluzbe pre tretie osoby.

Cl. 8 Préava a povinnosti zmluvnych stran
8.1 Prevadzkovatel je povinny najma:

a) spristupnit Pouzivatel'ovi SluZzbu v rozsahu zvoleného Predplatného,

b) vynalozit primerané Usilie na zabezpecdenie funkcénosti a dostupnosti Platformy s
vyhradami podla ¢l. 9 tychto VOP.

8.2 Pouzivatel je povinny najma:
a) pouzivat Sluzbu v sudlade s tymito VOP, pravnymi predpismi a pokynmi Prevddzkovatela,
b) uhrddzat cenu Predplatného riadne a vcas,

c) neohrozovat bezpecnost, integritu a prevaddzku Platformy a nezasahovat do jej
technického rieSenia,

d) zdrzat sa konania, ktoré by mohlo poskodit dobré meno alebo opravnené zaujmy
Prevddzkovatela.

8.3 Pouzivatel berie na vedomie, ze Obsah ma informativny charakter, a zavazuje sa overit si
relevantné Udaje pred prijatim akéhokolvek rozhodnutia s majetkovymi désledkami.
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8.4 Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek vykonavat Upravy, aktualizicie a rozvoj Platformy
vratane zmeny rozsahu funkcii, metodik vypoctu a datovych zdrojov.

Cl. 9 Dostupnost sluzby a udrzba

9.1 Bez zaruky dostupnosti. Sluzba je poskytovand v stave ,tak ako je“ a ,ako je dostupna“.
Prevadzkovatel neposkytuje ziadnu garanciu Urovne dostupnosti (SLA), nepretrzitej (i
bezchybnej prevadzky a negarantuje, ze Sluzba bude vzdy dostupnd, neprerusend alebo bez
chyb.

9.2 Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek a bez predchadzajiceho oznédmenia vykonavat
pldnovanu aj nepldnovanu Udrzbu, aktualizdcie a odstavky Platformy, ktoré mézu docasne
obmedzit alebo prerusit pristup k Sluzbe.

9.3  Prevadzkovatel nezodpovedd za nedostupnost alebo obmedzenie Sluzby spbésobené
okolnostami mimo jeho primeranej kontroly, najma vypadkami na strane tretich
poskytovatelov, telekomunikaénych sieti, hostingu, platobnych systémov alebo zasahmi
vyssej moci.

9.4 Pouzivatelovi nevznikd narok na nahradu skody, zlavu z ceny ani ind kompenzaciu z dévodu
docasnej nedostupnosti, prerusenia, (drzby alebo obmedzenia funkCnosti Sluzby, ak
kogentné ustanovenia pravnych predpisov neurcuju inak.

Cl. 10 Zodpovednost a jej obmedzenie

10.1 Data ,tak ako su“. Obsah a ddata su poskytované ,tak ako su“ (as is) bez akejkolvek
zaruky, vyslovnej alebo konkludentnej. Prevadzkovatel neposkytuje ziadnu zadruku presnosti,
spravnosti, Uplnosti, aktualnosti, spolahlivosti ani vhodnosti Obsahu na akykolvek konkrétny
Ucel PouZivatela.

10.2 Rozhodnutia Pouzivatela. Prevddzkovatel nezodpovedd za Ziadne rozhodnutia, Ukony,
investicie ani obchody, ktoré Pouzivatel alebo tretia osoba prijme alebo vykona na zaklade
Obsahu, ani za ich priame ¢i nepriame nasledky. Riziko pouzitia Obsahu nesie vylucne
Pouzivatel.

10.3 Vylucenie nepriamej skody. V rozsahu pripustnom podla platného prava Prevddzkovatel
nezodpovedda za nepriame, nasledné, nahodné alebo zvlastne skody, usly zisk, stratu prijmov,
stratu dat, stratu obchodnych prilezitosti ani za Skody presahujlce predvidatelni Skodu.

10.4 Limit zodpovednosti (B2B). Vo vztahu k Pouzivatelovi - Podnikatelovi plati, Ze celkova
sihrnna zodpovednost Prevadzkovatela za akékolvek naroky vzniknuté v sdvislosti so
Sluzbou je obmedzena do vysky suctu cien Predplatného, ktoré Pouzivatel skutocne uhradil
Prevadzkovatelovi za obdobie dvandstich (12) mesiacov bezprostredne predchdadzajlcich
vzniku skodovej udalosti.

10.5 Spotrebitel. Vo vztahu k Spotrebitelovi sa obmedzenia a vylucenia zodpovednosti podla

/////

predpisov na ochranu spotrebitela; zakonné prava Spotrebitela zostavaju nedotknuté.

10.6 Prevadzkovatel nezodpoveda za obsah a dostupnost odkazovanych webovych stranok tretich
0s0b ani za sluzby tretich poskytovatelov integrovanych do Platformy.

Cl. 11 Ochrana osobnych udajov

11.1 Prevédzkovatel spraclva osobné Udaje Pouzivatelov v sllade s Nariadenim GDPR a so
zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni.

11.2 Podrobné informacie o rozsahu, uceloch, pravnych zdkladoch spraclivania, dobe
uchovavania, prijemcoch a o pravach dotknutych o0séb sU uvedené v samostatnom

VOP RealStats.sk -5-



dokumente Zdsady ochrany osobnych Udajov, ktory je zverejneny na Platforme a tvori jej
neoddelitelnu sacast.

11.3 Pouzivanim Platformy Pouzivatel potvrdzuje, Ze sa s dokumentom Zasady ochrany osobnych
Udajov obozndmil.

11.4 Spraclvanie suUborov cookies a obdobnych technoldgii sa riadi osobitnymi zdsadami
pouzivania cookies zverejnenymi na Platforme.

Cl. 12 Trvanie a ukonéenie zmluvy

12.1 Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Predplatného s automatickou obnovou podla ¢l. 5 tychto
VOP, ak nie je dohodnuté inak.

12.2 Pouzivatel je opravneny zruSit automaticki obnovu Predplatného kedykolvek
prostrednictvom svojho U&tu alebo ozndmenim Prevadzkovatelovi; zru$enie nadobulda
ucinnost ku koncu prebiehajiceho zuctovacieho obdobia.

12.3 Prevadzkovatel je opradvneny s okamzitou G&innostou pozastavit pristup, zablokovat Ulet
alebo odstupit od zmluvy, najma ak Pouzivatel:

a) porusi povinnosti podla ¢l. 7 (Licencia a ochrana obsahu a databazy),

b) je v omeskani s Uhradou ceny Predplatného,

c) uviedol nepravdivé alebo zavadzajlce Udaje,

d) zneuziva Sluzbu, ohrozuje jej bezpecnost alebo prevadzku, alebo kona v rozpore s tymito
VOP ¢i pravnymi predpismi,

e) svojim konanim poskodzuje opravnené zaujmy alebo dobré meno Prevadzkovatela.

12.4 Pri ukonceni zmluvy z dévodov na strane Pouzivatela podla predchadzajiceho odseku
nevznika Pouzivatelovi narok na vratenie uz uhradenej ceny ani jej pomernej Casti.

12.5 Ukoncenim zmluvy zanika licencia udelend podla ¢l. 7 a Pouzivatel je povinny bezodkladne
ukoncit pouzivanie Obsahu. Ustanovenia, ktoré maju podla svojej povahy trvat aj po ukonceni
zmluvy (najma ochrana dusevného vlastnictva, obmedzenie zodpovednosti, rieSenie sporov a
sankcie), zostavaju v platnosti.

Cl. 13 Reklamédcie a rieSenie sporov

13.1 Pouzivatel je opradvneny uplatnit reklamaciu vad Sluzby u Prevadzkovatela elektronicky na
kontaktnej adrese uvedenej v zavere tychto VOP. V reklamdcii Pouzivatel uvedie identifikaciu
U¢tu a popis vady.

13.2 Prevadzkovatel vybavi reklaméciu v lehotach a spésobom podla platnych pravnych
predpisov. Vo vztahu k Spotrebitelovi sa reklamac¢né konanie spravuje zakonom ¢. 250/2007
Z. z. a Obc¢ianskym zakonnikom.

13.3 Alternativne riesSenie sporov. Spotrebitel ma pravo obratit sa na Prevadzkovatela so
Ziadostou o ndpravu, ak nie je spokojny so spOsobom vybavenia reklamacie. Ak
Prevadzkovatel odpovie zamietavo alebo neodpovie do 30 dni, Spotrebitel ma pravo podat
navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu subjektu ARS podla zdkona ¢. 391/2015 Z. z,;
spotrebitel mo6ze vyuzit aj platformu RSO (online rieSenie sporov) Eurdpskej komisie.

13.4 Rozhodné pravo a prislusnost sudov. Zmluva a tieto VOP sa spravuji pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Na rieSenie sporov su prislusné sudy Slovenskej republiky.
Vo vztahu k PouZivatelovi - Podnikatelovi je miestne prislusSnym sid podla sidla
Prevadzkovatela. Prislusnost sidu vo vztahu k Spotrebitelovi sa urcuje podla kogentnych
ustanoveni pravnych predpisov.
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Cl. 14 Odstupenie od zmluvy a digitalny obsah

14.1 Pravo na odstupenie. Spotrebitel ma v zmysle zdkona ¢. 102/2014 Z. z. pravo odstupit od
zmluvy uzavretej na dialku bez uvedenia dévodu do 14 dni odo dfa uzavretia zmluvy o
poskytnuti Sluzby.

14.2 Vynimka pri digitdlnom obsahu. Sluzba predstavuje poskytovanie digitdlneho obsahu
nedodavaného na hmotnom nosici. Udelenim vyslovného sidhlasu so zacatim poskytovania
Sluzby pred uplynutim lehoty na odstlUpenie a vyhldsenim, Ze bol pouceny o strate prava na
odstupenie, Spotrebitel straca pravo na odstlUpenie od zmluvy podla § 7 ods. 6 pism. |)
zdkona ¢. 102/2014 Z. z. po Uplnom poskytnuti (spristupneni) digitalneho obsahu.

14.3 Pred objednanim Sluzby Spotrebitel vyslovne suhlasi so zacatim poskytovania digitdlneho
obsahu pred uplynutim lehoty na odstUpenie a berie na vedomie, ze tym strdca pravo na
odstupenie od zmluvy v rozsahu uz spristupneného digitdlneho obsahu.

14.4 Vo vztahu k Pouzivatelovi - Podnikatelovi sa pravo na odstuUpenie podla zdkona ¢. 102/2014
Z. z. neuplatnuje; ich vzdjomné vztahy sa spravuji Obchodnym zdkonnikom.

Cl. 15 Zmena podmienok a cennika

15.1 Jednostranna zmena VOP. Prevadzkovatel je opravneny tieto VOP a Cennik jednostranne
menit a doplhat, najméa z dévodu zmeny pravnych predpisov, rozvoja Sluzby, zmeny rozsahu
funkcii alebo obchodnych podmienok prevadzky.

15.2 O zmene VOP alebo Cennika Prevadzkovatel informuje PouZivatela s primeranym
predstinom, spravidla najmenej 15 dni pred nadobudnutim U¢innosti zmeny, prostrednictvom
Platformy, e-mailom alebo inym vhodnym sp6sobom.

15.3 Ak Pouzivatel so zmenou nesuhlasi, je opravneny zrusit Predplatné pred nadobudnutim
Uc¢innosti zmeny. Pokracovanim v pouzivani Sluzby po nadobudnuti G¢innosti zmeny
Pouzivatel vyjadruje sdhlas s novym znenim VOP alebo Cennika.

15.4 Zmena Cennika nema vplyv na cenu uz uhradeného a prebiehajlceho zi¢tovacieho obdobia;
uplatni sa od najblizSej automatickej obnovy Predplatného.

Cl. 16 Zaverecné ustanovenia

16.1 Oddelitel'nost (salvatorska klauzula). Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane
neplatnym, nelcinnym alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost a Gcinnost
ostatnych ustanoveni. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit takéto ustanovenie ustanovenim,
ktoré sa svojim Ulelom a hospoddrskym vyznamom najviac priblizuje po6vodnému
ustanoveniu.

16.2 Pouzivatel nie je opradvneny postupit ani previest svoje prava a povinnosti zo zmluvy na tretiu
osobu bez predchddzajuceho pisomného suhlasu Prevaddzkovatela. Prevadzkovatel je
opravneny postupit svoje prava a povinnosti na tretiu osobu, najma v ramci prevodu alebo
prechodu podniku.

16.3 Doru¢ovanie medzi zmluvnymi stranami sa uskuto¢fiuje elektronicky, prostrednictvom U¢&tu
alebo na e-mailové adresy stran. Pisomnost sa povazuje za dorucend dnom jej odoslania na
poslednd zndmu adresu, ak z povahy veci nevyplyva inak.

16.4 Tieto VOP predstavuju Uplnd dohodu zmluvnych strdn o predmete Upravy a nahradzaju
vSetky predchdadzajlce Ustne aj pisomné dojednania tykajlce sa rovnakého predmetu.

16.5 Vztahy neupravené tymito VOP sa spravuju prislusSnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky uvedenymi v ¢l. 1 tychto VOP.
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16.6 Tieto VOP nadobudaju platnost a Uc¢innost driom uvedenym nizsie a suU v aktudlnom zneni
dostupné na Platforme.

U¢innost a identifikacia prevadzkovatela

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaji Ucinnost dna: 25. juna 2026.

Prevadzkovatel:

Obchodné meno: COMODINO SK, s.r.o.

Sidlo: Trnavska 1371/19, 831 04 Bratislava - mestska Cast Nové Mesto, Slovenska republika
ICO: 48 209 457

DIC: 2120101852 IC DPH: SK2120101852 (podla §4)

Zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢. 104835/B
Kontaktny e-mail: ahoj@comodino.sk

Webové platforma: RealStats.sk
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